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Nota informativa

NOTA INFORMATIVA RELATIVA A LA SOLICITUD DE ACLARACIONES A LA DOCUMENTACION DE
ESPECIFICACIONES TECNICAS APORTADA POR LOS LICITADORES PARA EL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION N.2 215/2021 PARA EL “SERVICIO DE GESTION DE ACTIVOS DE SOFTWARE:
DESCUBRIMIENTO, OPTIMIZACION, CONTRATACION Y REPORTING PARA CANAL DE ISABEL 11, S.A.”

De conformidad con lo indicado en el Acta de 16 de junio de 2022, una vez analizada la documentacion
presentada por los licitadores, la Mesa Permanente de Contratacion asistida por los servicios técnicos
de Canal de Isabel Il, S.A. procedera a solicitar las aclaraciones necesarias en los términos y condiciones
previstas en los pliegos del procedimiento.

Los aspectos susceptibles de aclaracién encontrados en la documentacion de Especificaciones Técnicas
presentada por los licitadores son los siguientes:

SOFTCARE ASSET MANAGEMENT. S.L.

Aspectos susceptibles de aclaracion:

A) Matriz de Evaluacidon de capacidades de la Solucion de Gestion de Activos de
Software.

El licitador no ha cumplimentado la columna “Referencia Evidencias” y por tanto no se
puede verificar el cumplimiento de los requisitos de la solucidn de gestién de activos de
software propuesta.

B) Experiencia del Responsable de la prestacion del servicio SAM:

Como documento acreditativo del criterio de valoracion 2.1.- Experiencia como
responsable de proyectos SAM incluido en el ANEXO Il bis “MODELO PROPOSICION
RELATIVA A LOS CRITERIOS TECNICOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA APLICACION
DE FORMULAS” se establece que “los licitadores aportaran el Curriculum Vitae del
Responsable de la prestacion del servicio SAM propuesto ....”. En el contenido de la oferta
no se incluye el Curriculum Vitae del Responsable de la prestacidon del servicio SAM.

- Aclaracidn: el licitador debera aclarar los aspectos indicados mediante la presentacién de la
siguiente documentacion:

A) La Revision de la Matriz de Evaluacion de Capacidades de la Solucion SAM
incluyendo el contenido de la columna “Referencia Evidencias” sin la modificacidn de
cualquier otra informacidn ya remitida en la oferta presentada. Es necesario considerar
que estas referencias deben serlo a documentos o enlaces web incluidos en la oferta
presentada.

B) La presentacion del Curriculum Vitae del Responsable de la prestacion del servicio
SAM. Si la experiencia que se aporte en dicho documento es superior a la indicada en el
Anexo Il Bis de la oferta ya presentada, se considerara el valor de esta ultima.
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CRAYON SOFTWARE EXPERTS SPAIN S.L.

Aspectos susceptibles de aclaracién:

A) Matriz de Evaluacidn de capacidades de la Solucidén de Gestion de Activos de Software

El licitador no ha cumplimentado la columna “Referencia Evidencias” y por tanto no se
puede verificar el cumplimiento de los requisitos de la solucidn de gestién de activos
de software propuesta.

B) Especificaciones Técnicas

Dentro de las especificaciones técnicas, requeridas segun el apartado 6 del PCAP el
licitador no incluye el “Plan de Gestién del Cambio y Formacién” solicitado en el punto
5.

Aclaracidn: el licitador debera aclarar el aspecto indicado mediante la presentacion de la
siguiente documentacion:

A) La Revision de la Matriz de Evaluacion de Capacidades de la Solucion SAM
incluyendo el contenido de la columna “Referencia Evidencias” sin la modificacién de
cualquier otra informacidn ya remitida en la oferta presentada. Es necesario considerar
que estas referencias deben serlo a documentos o enlaces web incluidos en la oferta
presentada.

B) La aclaracion de cdmo se contempla “Plan de Gestion del Cambio y Formacion” en
base a la documentacion presentada en la oferta.

Las aclaraciones solicitadas deben presentarse a través de la Plataforma Electrénica de Licitacidén, antes
de las 14.00 horas del tercer dia habil computado a partir del dia habil siguiente a la publicacién en el

tablén de anuncios electrdnico del Portal de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid.

Fecha:

Canal << 2022.09.05

de Isabel II134,1 42
200

El Secretario de la Mesa Permanente de Contratacién
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