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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESIDAD DEL CONTRATO DE SERVICIOS
DENOMINADO “PLATAFORMA DE GESTION DE CONTENIDOS PARA OFICINAS DE
TURISMQ”, A ADJUDICAR POR PROCEDIMIENTO ABIERTO MEDIANTE CRITERIO UNICO

ANTECEDENTES, JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD Y DEL PROCEDIMIENTO

La Agencia para la Administracion Digital de la Comunidad de Madrid (en adelante, Madrid
Digital), segun se establece en la Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas Fiscales y
Administrativas, modificada parcialmente por la Ley 9/2015, de 28 de diciembre, de Medidas
Fiscales y Administrativas (B.O.C.M. nim. 311, de 31 de diciembre de 2015), tiene asignada, entre
otras funciones, la prestacién de los servicios informéticos y de comunicaciones a la Comunidad
de Madrid, mediante medios propios o ajenos, a cuyo fin le corresponde particularmente , segin
el Articulo 10, Tres, c:

e La administracion, mantenimiento y soporte de los equipos fisicos y l6gicos de tratamiento
de la informacion y de las comunicaciones de cualquier especie que se encuentren
instalados en la misma.

e El desarrollo y adquisicion de aplicaciones informaticas y sistemas de informacién para la
Comunidad de Madrid, y su mantenimiento y soporte posteriores, de acuerdo con las
especificaciones funcionales y necesidades de los distintos centros directivos.

e La adquisicidon y dotacion de infraestructuras fisicas y l6gicas de soporte de los sistemas de
informacién y comunicaciones de la Comunidad de Madrid, y de sus servicios.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 48.1 de la Ley 40/2015 de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico, las Administraciones Publicas, en el &mbito de sus respectivas competencias,
podran suscribir convenios con sujetos de derecho publico y privado, sin que ello suponga cesion
de la titularidad de la competencia. En referencia a las competencias que ejerce cada
Administracion, para la formalizacién de los convenios, se indica que a la Comunidad de Madrid,
en virtud de su Estatuto de Autonomia, aprobado por la Ley Organica 3/1983, 25 de febrero, en el
art. 26.1.1.21., se le atribuye la competencia exclusiva en materia de Promocién y Ordenacion del
Turismo, correspondiendo a la Direccion General de Turismo el ejercicio de las mismas, en base
al art. 20.2 de la Ley 1 /1999, de 1 de marzo, de Ordenacién del Turismo de la Comunidad de
Madrid. Asi mismo, en la Ley 7/1985 de la Ley de Bases de Régimen Local, art. 25.2.m), se
establecen las competencias que sobre Turismo disponen los Ayuntamientos, por tanto la
Comunidad de Madrid, como los Ayuntamientos que suscriban los Convenios, tienen competencia.

La Consejeria de Cultura, Turismo y Deporte de la Comunidad de Madrid en la que se encuentra
integrada la Direccion General de Turismo, conforme al art. 135 de la Ley 2/2003, de 11 de marzo,
de Administracion Local de la Comunidad de Madrid, esta en disposicién de colaborar con los
Ayuntamientos que han suscrito los convenios con la Comunidad de Madrid, para integrar su
Oficina de Informacion Turistica, dentro de la Red de Informacién Turistica denominada Madrid
“MAD ABOUT INFQO”, por cuanto se considera de gran interés dicha actuacidn, en consideracion
de la oferta turistica de los Ayuntamientos, como por el potencial turistico de la poblacion.

En el ejercicio de las funciones mencionadas anteriormente, la Agencia para la Administracion
Digital de la Comunidad de Madrid es competente para proceder a la contratacién de una
Plataforma de Gestién de contenidos audiovisuales para su emision en Oficinas de Turismo
de la red MAD ABOUT INFO, tanto municipales como gestionadas por la Comunidad de
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Los Municipios que se han adherido a la Red Mad About Info son:

MUNICIPIOS ADHERIDOS A LA

RED MAD ABOUT INFO F.CONVENIO

1 | ALCALA DE HENARES 07/03/2012

2 | ARANJUEZ 07/03/2012

3 | ARGANDA DEL REY 19/06/2012

4 | EL BERRUECO 07/02/2012

5 | BOADILLA DEL MONTE 22/08/2012

6 | BOALO, EL - CERCEDA - MATALPINO 01/09/2014

7 | BRAOJOS 10/02/2012

8 | BRUNETE 05/07/2016

9 | BUITRAGO DE LOZOYA 26/07/2012
10 | CABANILLAS DE LA SIERRA 12/01/2012
11 | CADALSO DE LOS VIDRIOS 26/12/2017
12 | CANENCIA 12/09/2013
13 | CERCEDILLA 06/09/2017
14 | CERVERA DE BUITRAGO 26/07/2012
15 | CHAPINERIA 11/05/2015
16 | CHINCHON 27/12/2011
17 | cOLLADO MEDIANO 20/06/2013
18 | COLMENAR DE OREJA 31/01/2012
19 | COLMENAR VIEJO 25/09/2012
20 | COLMENAREJO 12/01/2012
21 | COSLADA 03/06/2013
22 | DAGANZO DE ARRIBA 29/10/2018
23 | EL ATAZAR 05/07/2013
24 | FRESNEDILLAS DE LA OLIVA 13/09/2013
25 | GUADARRAMA 27/12/2011
26 | HOYO DE MANZANARES 19/07/2013
27 | LA HIRUELA 07/03/2012
28 | LOECHES 19/01/2012
29 | LozoYA 06/05/2019
30 | LOZOYUELA - NAVAS - 7IG. 26/02/2015
31 | MANZANARES EL REAL 13/05/2015
32 | MIRAFORES DE LA SIERRA 26/07/2012
33 | EL MOLAR 31/01/2012
34 | MOSTOLES 05/07/2013
35 | NAVACERRADA 19/07/2013
36 | NAVALCARNERO 26/07/2012
37 | NUEVO BAZTAN 03/03/2014
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38 | PATONES

19/02/2015

39 | PEDREZUELA

16/04/2012

40 | RASCAFRIA

19/01/2012

41 | LAS ROZAS

30/07/2013

47 | SAN LORENZO DE EL ESCORIAL

22/05/2012

43 | SAN MARTIN DE VALDEIGLESIAS

21/01/2015

44 | SANTA MARIA DE LA ALAMEDA

26/07/2012

45 | SOTO DEL REAL

26/12/2017

46 | TORRELAGUNA

29/10/2013

47 | TORREMOCHA DEL JARAMA

28/03/2012

48 | VALDEMORILLO

20/03/2012

49 | VALDEMORO

13/11/2013

50 | VENTURADA

12/09/2013

51 | VILLA DEL PRADO

09/10/2013

52 | VILLAMANTILLA

25/03/2015

53 | VILLAREJO DE SALVANES

26/04/2012

54 | VILLAVICIOSA DE ODON

02/04/2012

De todos ellos, los siguientes Municipios estan conectados a la plataforma actual:

[Ayuntamiento

Hoyo de Manzanares

Lozoyuela, Navas, Sieteiglesias

Valdemorillo

Loeches

Fresnedillas de la Oliva

Chinchoén

La Hiruela

Torrelaguna

Nuevo Baztan

Miraflores de la Sierra

Colmenar de Oreja

La Red de Informacién Turistica, puesta en marcha por la Direccion General de Turismo e
integrada tanto por las Oficinas de Turismo dependientes de dicha Direccion General, como
por las Oficinas de Turismo de los municipios adheridos ala Red, tiene como objetivo ofrecer,

en el &mbito de la Comunidad de Madrid, un conjunto integral de servicios de informacion turistica
gue sean homogéneos en cuanto a la imagen, contenido, instrumentos, soporte y mecanismos

interactivos, con la finalidad de mejorar el grado de satisfaccion de los turistas que nos visitan.
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Para dicha Red, la DG de Turismo ha solicitado la implantaciéon de una plataforma de gestion de
contenidos que proporcione un canal de carteleria digital a las distintas oficinas, de manera que
puedan recibir desde cualquier punto de la Red, informacién sobre cualquier destino o recurso de
la Comunidad de Madrid.

Ante la necesidad de garantizar la cobertura de las necesidades descritas, atendiendo a la
especificidad de los servicios que constituyen su objeto y la necesidad de abordar los mismos de
manera eficaz y con las garantias requeridas, procede la tramitacion del oportuno expediente de
contratacion.

Por lo tanto, en base al valor estimado del contrato, con la pretension de recibir el mayor nimero
de proposiciones, a fin de obtener un criterio de seleccidn objetivo, y en base al mejor precio, esta
Direccién propone su tramitacion mediante procedimiento abierto con criterio Unico, en virtud
de lo establecido en los Articulos 131.2, 145 y 156 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico (LCSP).

OBJETO

Contratacion de la cesién del derecho de uso de la Plataforma de gestidon de contenidos y el
servicio integrado de la misma, tanto en oficinas de turismo gestionadas por la Comunidad de
Madrid, como oficinas de turismo municipales, que incluiré:

¢ Mantenimiento integral del servicio en todos aquellos puntos de reproduccion que se habiliten
en la misma.

o Despliegue, configuracion e instalacion inicial de la plataforma e instalacion en las Oficinas
existentes.

e Configuracion del servicio en los dispositivos reproductores instalados en cada una de las
oficinas, incluyendo instalacién, conexion a la plataforma y pruebas de reproduccion.

e Jornadas informativas.

e Servicio de coordinacion de instalaciones y seguimiento post implantacion.

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato serd de VEINTICUATRO MESES, comprendidos entre el 01 de
febrero de 2022 y el 31 de enero de 2024.

IMPORTE DEL CONTRATO

La valoracién econémica del proyecto y la realizacion de las actividades referidas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas asciende a un presupuesto maximo de licitacion de CIENTO TREINTA Y
CUATRO MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y UN EUROS CON CINCUENTA Y CUATRO
CENTIMOS (134.641.,54.-€) IVA INCLUIDO, segun el siguiente desglose de conceptos, importes
y anualidades:
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Concepto Anualidad Anualidad Anualidad Total
2022 2023 2024
Suministro 13.068,00 € 23.652,00€| 1.998,00 € 38.718,00 €
Mantenimiento 4.356,00 € 4.752,00 € 396,00 € 9.504,00 €
Formacion 900,00 € 900,00 € 0,00 € 1.800,00 €
Servicios 31.665,00 € 27.952,00€| 1.635,00€ 61.252,00 €
Base Imponible 49.989,00 € 57.256,00 €| 4.029,00 € 111.274,00 €
IVA (21%) 10.497,69 € 12.023,76 € 846,09 € 23.367,54 €
Importe Total (IVA Incluido) 60.486,69 € 69.279,76 €| 4.875,09 € 134.641,54 €

El Director de Servicios a Consejerias de Educacién, Universidades, Ciencia y Portavocia;

Cultura, Turismo y Deporte; y Transportes e Infraestructuras

Firmado digitalmente por: LOPEZ-MANZANARES BELTRAN NICOLAS
Fecha: 2022.01.11 16:06

Nicolas Lopez-Manzanares Beltran
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