Este documento se ha obtenido
directamente del original que contenia
\ . [ todas las firmas auténticas y se han
@ mad rld ocultado los datos personales protegidos y
los cédigos que permitirian acceder al

original

NUMERO. 389/2023

Unidad Administrativa
Area de Gestion de la Contratacion

Exp. Nam.: ECON/000249/2019 (PR002)

En uso de las atribuciones que me han sido conferidas de conformidad conlo dispuesto en el Articulo 10.8.2
b) de la Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas, (B.O.C.M. Num. 311, 30 de
diciembre de 2005),

RESUELVO

De conformidad con la prevision expresa contenida en el Articulo 29.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico (LCSP), y en la Clausula 1 Apartado 16, en relacion con la Clausula 24 del Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares, se aprueba la prorroga del contrato de servicios denominado
“SOPORTE Y MANTENIMIENTO INTEGRAL DEL SERVICIO DE PAGO ELECTRONICO DE LA COMUNIDAD
DE MADRID?”, suscrito con la empresa INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, S.L.U.,
NIF: B-88018098, que ha prestado conformidad a la misma en las siguientes condiciones:

+  Justificacidn de la necesidad de prérroga: Este contrato tiene por objeto la prestacién del servicio integral
de “Pago Electrénico CM”, que alcance la globalidad técnica y operativa del mismo, con una vision y
modelo operativo transversal sobre todos los componentes que conforman el servicio, a fin de garantizar el
nivel de servicio y garantia que exigen los procesos de pago electrénico en la Comunidad de Madrid, y
ofrecer cobertura funcional que dé respuesta al contexto de crecimiento y mejora que se exige.

El préximo 31 de julio finaliza el contrato referido, y en la actualidad, el servicio de Pago Electrénico
mantiene las mismas condiciones de criticidad y prestacion que justificaron la licitacion, y se ha prestado
cubriendo el alcance y el nivel de servicio exigido, confirmando la eficiencia del modelo de servicio integral,
gue abarca la totalidad de las actuaciones alrededor del servicio de Pago Electrénico.

Los servicios objeto de la prorroga del contrato son los siguientes:
SUBSERVICIOS CUOTA FIJA:

- GESTION GLOBAL DEL SERVICIO

- SOPORTE INTEGRAL DEL SERVICIO DE PAGO ELECTRONICO
- SUBSERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

- SUBSERVICIO DE USO DE PLATAFORMA ONESAIT

SUBSERVICIOS CUOTA VARIABLE:

- SOPORTE INTEGRAL DEL SERVICIO DE PAGO ELECTRONICO

- MANTENIMIENTO EVOLUTIVO — EVOLUCION DEL COMPONENTE PASARELA ONESAIT-CM
(SCPT)

- SUBSERVICIO DE USO DE PLATAFORMA ONESAIT

. Plazo de ejecucion de la prorroga: El plazo de ejecucion de la prorroga sera de TRES MESES,
comprendidos entre el dia 1 de agosto de 2023 y el 31 de octubre de 2023.

. Plazo total de ejecucion del contrato incluida la prérroga: 43 meses.

La autenticidad de este documento se puede comprob
mediante el siguiente codigo seguro de verificacion:

. Importe maximo de la prérroga: El importe maximo de la prérrog’a del contrato asciende a VEINTE MIL
QUINIENTOS CINCUENTA Y UN EUROS CON VEINTISEIS CENTIMOS (20.551,26 €), IVA incluido,
segun el siguiente desglose:
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CUOTA FWA

N° =
. N° . i Aiio 2023
GESTION GLOBAL DEL SERVICIO PERFIL Horas/Aiio p',:°'°’"°"’
ecurso
Recursos Recurso 1 ago - 31 oct
Responsable del Servicio ante la Agencia Madrid Digital Responsable del Servicio 1 144 52,00 €| 1.872,00 €
1.872,00 €
o N° | -
SUBSER\!ICIO DE SOPORTE INTEGRAL DEL SERVICIO DE PAGO PERFIL N Horas/Afio Precio/Hora Aiio 2023
ELECTRONICO Recurso
Recursos Recurso 1ago - 31 oct
Coordinacion del Proyecto de Pago Electronico Coordinador Soporte N1 1 40 45,00 €] 450,00 €
Plataforma OneSait y Pasarela OneSait-CM Técnico OneSait N1 1 400 27,00 €| 2.700,00 €
| 3.150,00 €
N N° | preciom Afio 2023
SUBSERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO PERFIL Horas/Afio | P20 701
Recursos Recurso 1 ago - 31 oct
Soporte continuo del SCPT (Servicio Comun de Pago Telematico) Analista de integracion 1 150 47,00 €] 1.762,50 €
| 1.762,50 €
N° ) Aiio 2023
SUBSERVICIO DE USO DE PLATAFORMA ONESAIT PERFIL . Tarifa/mes
Transacciones 1ago - 31 oct
Transacciones de pago a través de la Plataforma ONE SAIT N/A lasta 300.000 transacciones/aj 1,191,67 €] 3,575,01€
| 3.575,01 €

TOTAL CUOTA FJA

10.359,51 €

CUOTA VARIABLE

0
SUBSERVICIO DE SOPORTE INTEGRAL DEL SERVICIO DE PAGO PERFIL N° Hon:IAﬁ w Precio/Hora Aiio 2023
ELECTRONICO Recurso
Recursos Recurso 1ago - 31 oct
Coordinacion del Proyecto de Pago Electronico Coordinador Soporte N1 1 20 45,00 €] 225,00 €|
Plataforma OneSait y Pasarela OneSait-CM Técnico OneSait N1 1 200 27,00 €] 1.350,00 €
| 1.575,00 €
N° - i Aiio 2023
SUBSERVICIO DE MANTENIMIENTO EVOLUTIVO PERFIL Horas/Afio | Precioltiora ©
Recursos Recurso 1ago - 31 oct
Evolucion del componente Pasarela OneSait-CM (SCPT) Analista de Integracion 1 350 47,00 € 4.112,50 €
4.112,50 €
Precio Aiio 2023
SUBSERVICIO DE USO DE PLATAFORMA ONESAIT .
Transaccion | 1 ago - 31 oct
Utilizacion de la Plataforma OneSait en modo Saa$S (Software as a Service) - De 300.000 a 350.000 Transacciones/Afio 0,04 €| 437,50 €|
Utilizacion de la Plataforma OneSait en modo Saa$S (Software as a Service) - De 350.000 a 400.000 Transacciones/Afio 0,03 €] 750,00 €
Utilizacion de la Plataforma OneSait en modo Saa$S (Software as a Service) - De 400.000 a 450.000 Transacciones/Afio 0,025 €| 937,50 €
Total utilizacion de la Plataforma OneSait en modo SaaS (Software as a Service) Nivel maximo 937,50 €

6.625,00 €

TOTAL CUOTA VARIABLE

Concepto Afio 2023
Servicios de Cuota Fija 10.359,51 €
Servicios de Cuota Variable 6.625,00 €
Base Imponible 16.984,51 €
Iva (21%) 3.566,75 €
Importe total (lva incluido) 20.551,26 €

El adjudicatario estara obligado a constituir GARANTIA DEFINITIVA por importe de 849,23 euros.

Madrid, a fecha de firma
LA CONSEJERA-DELEGADA

F madod g almenepo LIRIA FERNANDEZ ELENA

Fecha 202307 20 14 40

Pa
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