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1 OBIJETO DE LA SOLICITUD DE CONTRATACION

El presente documento tiene por objeto elevar a la aprobacion del correspondiente
organo de contratacién de Metro de Madrid, S.A., la autorizacion para el inicio de un
proceso de licitacidon que tiene por objeto la contratacidn de las actuaciones necesarias
para dotar a ciertas mdquinas de venta del fabricante Indra de la capacidad de expender
tarjetas de transporte publico, indispensables para poder acceder al interior de las
instalaciones de METRO.

Con estas operaciones se ampliard el parque de maquinas de venta de Indra que tengan
la capacidad de proporcionar a los usuarios tarjetas de transporte publico, cuya posesién
es indispensable para poder acceder a las instalaciones de METRO.

2 DATOS DE LA LICITACION

=  Objeto

Contratacion de suministro e instalacién en 38 mdquinas de venta del fabricante
Indra de dispensadores de tarjetas Transporte Publicas (TTP). Estos seran cien
por cien compatibles en cuestiones de operatividad y mantenimiento con los ya
existentes en las maquinas de venta de la red de METRO.

Atendiendo a las necesidades de cada vestibulo, inicialmente se han asignado
unas maquinas concretas sobre las que realizar la instalacién de los
dispensadores. Se listan a continuacién dichas maquinas de venta, teniendo en
cuenta que se trata de una mera informacidn orientativa, y que puede estar
sujeta a modificaciones posteriores debidas a necesidades operativas:

Estacion - Vestibulo Prop.u .e stamaquinas a
modificar

Gran Via - Gran Via M-4028

Tirso de Molina - Conde de Romanones M-4091

Estacion del Arte - Estacidn del Arte V-6135

Atocha-Renfe - Alfonso XII M-4010 V-6113 V-6098
Atocha-Renfe - Renfe V-6125 V-6132 V-6155
Ventas - Ventas M-3863

Banco de Espaiia - Cibeles M-3807
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Estacion - Vestibulo

Propuesta maquinas a

modificar
Legazpi - Legazpi M-3915
Embajadores - Acacias M-3939
Lavapiés - Argumosa M-3954
Callao - Callao M-3828
Moncloa - Arcipreste de Hita M-3950
Moncloa - Cuartel General del Aire M-3849

Avenida de América - Avenida de América

V-6295 V-6296

Plaza Eliptica - Marcelo Usera V-6071
Plaza Eliptica - Avenida Princesa Juana de Austria | V-6224
Méndez Alvaro - Renfe M-4044
Nuevos Ministerios - Renfe Distribuidor M-4193

Estadio Metropolitano - Estadio Metropolitano

M-3424 M-3917 M-4132 V-6140

Nuevos Ministerios - Paseo de la Castellana M-4049
Feria de Madrid V-6292
Barajas - Barajas V-6284 V-6093
Nuevos Ministerios - Orense M-4213
Nuevos Ministerios — Centro Comercial V-6288

Santiago Bernabéu - Plaza de Lima

M-3367 M-3369 M-3391 M-4129

Santiago Bernabéu - Santiago Bernabéu

M-3359

= Servicio responsable de la ejecucion del contrato

Servicio de Ingenieria de Instalaciones, Control y Telecomunicaciones.

= Valor estimado del contrato (articulo 101)

Valor estimado: 398.451,51 euros (IVA no incluido)

=  Método de calculo aplicado para determinar el valor estimado (articulo 101)

CONTRATOS DE SUMINISTROS

Indicar el método que proceda:

El valor real de los distintos contratos andlogos adjudicados durante el
ejercicio precedente, ajustado en funcién de los precios habituales en el mercado

y de los cambios en el nimero de unidades de materiales a suministrar.
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[ En contratos de arrendamiento financiero, arrendamiento o venta a plazos de
productos: si la duracién es determinada y superior a doce meses, su valor total
incluido el importe estimado del valor residual; si la duraciéon no se fija por
referencia a un periodo de tiempo determinado, el valor mensual multiplicado
por 48.

= Presupuesto base de Licitacién (Art. 100)

= Base imponible (Bl): 398.451,51 €
"  |mporte del .V.A.: 83.674,82 €
® Presupuesto base de licitacion (PBL): 482.126,33 €, IVA incluido

= Desglose del presupuesto base de licitacidon (Art. 100.2)

Costes directos 318.888,76 €
Costes indirectos (5%) 15.944,44 €
PRESUPUESTO EJECUCION MATERIAL 334.833,20 €
Gastos Generales de la Empresa (13%) 43.528,32 €
Beneficio Industrial (6%) 20.089,99 €
BASE IMPONIBLE 398.451,51 €
I.V.A. (21%) 83.674,82 €
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION 482.126,33 €

= Modificacidon del contrato

No procede

] Procede

= Division en lotes:

O Sise divide en lotes (Art. 99.4)
X NO se divide en lotes (Art. 99.3)

— Justificar los motivos de la no division en lotes: se trata de un contrato cuyo
procedimiento de licitacion es Procedimiento negociado sin publicidad y sin
concurrencia (a contratista Unico), por lo que no puede dividirse en lotes.

= Duracidn del contrato

- Plazo de duracidn/ejecucion inicial del contrato: 8 meses
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— Hito a partir del cual comienza la duracidn/ejecucidon del contrato:
O A partir del dia siguiente a la formalizacién del contrato
[ A partir del dia siguiente a la firma del acta de replanteo
A partir del dia siguiente a la firma del acta de inicio de los trabajos
— Prdrrogas:
NO
O si

= (Clasificacion del contrato

X Sujeto a LCSP (Ley 9/2017)

O Sujeto a LCSE (Ley 31/2007)

= Naturaleza del contrato

1 Servicios
1 Suministros
[ Obras

Mixto (prestacion principal suministros)

= Procedimiento de licitacion

O Procedimiento Abierto

O Procedimiento Abierto Simplificado

O Procedimiento Abierto Super-Simplificado

O Procedimiento con negociacidn y concurrencia
X

Procedimiento negociado sin publicidad y sin concurrencia (contratista Unico)

— Justificar las razones por las que se propone este procedimiento: los
equipos de Venta de METRO del fabricante Indra han sido desarrollados por
técnicos de la empresa INDRA SISTEMAS, S.A. en base a las necesidades que
estos sistemas precisan para su integracion con el Sistema de Venta y Peaje
actualmente en explotacion en Metro de Madrid. Dado que segun
certificado emitido por la empresa INDRA SISTEMAS, S.A. de 26 de marzo de
2019, dicha empresa es la Unica capacitada y con derechos para suministrar,
instalar y mantener sistemas y equipos objeto de la licitacion.

= (Criterio de adjudicaciéon (Arts. 145 y 146)
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[0 Pluralidad de criterios en base a la mejor relacidon calidad-precio

[J Pluralidad de criterios en base a la mejor relacién coste-eficacia (sobre la
base del precio o coste)

Unico criterio (precio)

=  Subcontratacion

No procede

— Justificar los motivos por el que no se puede subcontratar: al tratarse de un
procedimiento de licitacién a contratista Unico, y en base al certificado de
exclusividad expedido por el adjudicatario, este es el Unico capacitado para
realizar modificaciones en los equipos, por lo que no procede la
subcontratacién a otras empresas.

] Procede

= Procedimiento de subasta electronica o peticidn sucesiva de ofertas

X NO
0 sl

" Fondos FEDER

X Contrato no financiable con fondos FEDER

[0 Contrato financiable con fondos FEDER

» Confidencialidad de los Pliegos de Prescripciones Técnicas

X NO
0 sI
1 En su totalidad

O En parte del contenido

3 ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

El proceso de implantaciéon y migracion del soporte magnético al soporte sin contacto,
dentro del marco del Proyecto Billetaje Inteligente de Transporte (BIT), se ha venido
realizando en distintas fases. Todas ellas estan siendo definidas y coordinadas por el
CRTM, habiendo hasta el momento alcanzado, entre otros, los siguientes hitos:

e Puesta en servicio de los abonos Joven Zona A.

e Puesta en servicio de los abonos Normal Zona A.
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e Puesta en servicio resto de los abonos Joven del resto de zonas.

e Puesta en servicio resto de los abonos Normal del resto de zonas.

® Puesta en servicio de los abonos Tercera Edad.

® Puesta en servicio del titulo Infantil.

* Puesta en servicio de un abono joven Unico, Abono Joven Tarifa Plana.

* Puesta en servicio de los titulos multiviajes.

e Retirada del billete magnético como soporte para titulos tarifarios.

e Venta de tarjetas MULTI desde la propia maquina de venta.

e Convivencia de mds de un titulo en la misma Tarjeta de Transporte Publico.

La retirada del billete magnético el 1 de noviembre de 2017 dejé a las tarjetas de
transporte publico como Unico soporte valido para acceder a las instalaciones de
METRO. Para alcanzar este hito y adecuar la capacidad de cada estacién a la posible
demanda que iba a tener dicho soporte, el Area de Gestién Operativa realizé una
estimacion teniendo en cuenta la demanda en aquel momento de titulos sencillos y
multiviajes, afiadiendo ademds distintos factores de correccidn como la reutilizacion de
las tarjetas; esto es, que una parte de los usuarios que obtuvieran una tarjeta andnima
por primera vez fueran a hacer uso de ella nuevamente en posteriores cargas de titulos.

El resultado de este estudio fue que era necesario adaptar, al menos, dos maquinas por
cada vestibulo, estableciendo como pardmetros la instalacion de dos dispensadores por
cada maquina, y que la capacidad de cada uno de ellos fuera de 400 tarjetas.

Si bien, esta fue una condicidn de minimos. Por supuesto, se tuvo en cuenta que habria
casos excepcionales de estaciones en las que la demanda de tarjetas seria mucho mayor,
tales como las dos de Aeropuerto, o intercambiadores como Sol, Moncloa, Avenida de
América o Méndez Alvaro, entre otras.

La necesidad de redisefiar y dotar de la capacidad de venta de tarjetas a mas maquinas
de venta de las que actualmente hay, surge de una peticién del Area de Gestién
Operativa de reforzar algunas estaciones en las que, debido a diversos factores, la
demanda de tarjetas no llega a cubrirse de manera eficaz. Algunos de los motivos de
esta situaciéon podrian ser:

e De una manera razonada, y debido a que no existia una experiencia previa de
utilizacion de tarjetas por parte de los viajeros de METRO, se estimo que, con el
paso del tiempo, una vez que a la gran mayoria de usuarios ya se les hubiera
provisto del soporte para cargar sus titulos, la demanda de tarjetas iria
disminuyendo de una forma gradual hasta situarse en unos valores asumibles
para la estimacion inicial realizada. Sin embargo, tras la experiencia y el uso de
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estos meses se ha podido comprobar como esa reduccién en su adquisicidon no
ha sido tan sustancial como cabria esperar, provocando asi una necesidad de
redisefio y reorganizacién de los recursos disponibles.

Tarjetas Expendidas desde Noviembre 2017
(Mensualmente)
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Figura 1: Evolucion de la venta de tarjetas desde su implantacion

En la gréfica se puede ver como, tras el repunte inicial en el que la gran mayoria
de usuarios, tanto habituales como ocasionales, debian hacerse con una tarjeta
de transporte para acceder a METRO, desde principios de 2018 hasta la
actualidad la venta de tarjetas se ha mantenido constante en torno a las 400.000
unidades mensuales.

e Hay ciertas estaciones en las que, por los datos de los que se disponia
inicialmente, se considerd categorizarlas de la misma manera que a la gran
mayoria, y dotarlas asi de dos maquinas por vestibulo. Sin embargo, el indice de
demanda de las tarjetas en dichas estaciones ha hecho que se considere
necesario aumentar el nimero de maquinas con dispensador. Como ejemplo
estdn las estaciones de Tirso de Molina, Lavapiés o Banco de Espafia.

e En otras estaciones que, aunque si se las considerd como excepcionales y se
dimensionaron de una manera superior al resto, se ha podido comprobar coémo
aun asi seria conveniente aumentar el nimero de maquinas de venta con
posibilidad de expender tarjetas, y de esta manera poder prestar un servicio de
mejor calidad. Atocha-Renfe o Moncloa serian ejemplos de estaciones en esta
situacién. Cabe destacar los casos de Santiago Bernabéu vy Estadio
Metropolitano, en los que, por el contexto y las circunstancias de ambas
estaciones, se ven obligadas a soportar picos de demanda muy superiores a la de
su media habitual:
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Tarjetas expendidas en Estadio Metropolitano
(dia sin evento)
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Figura 2: Ventas de tarjetas en Estadio Metropolitano un dia sin evento

En la grafica podemos ver cdmo en un dia normal la venta de tarjetas es mas bien
escasa, y se podria decir que la estacidn estd incluso sobredimensionada a nivel
de dispensadores.
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Figura 3: Ventas de tarjetas en Estadio Metropolitano en dia de evento

Sin embargo, a tenor de la segunda gréfica de venta de tarjetas en la estacidn de Estadio
Metropolitano, se puede ver claramente cdmo existen momentos puntuales en los que,
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debido a la celebracidon de eventos en los exteriores de la estacidn, se generan unos
picos de demanda dificilmente abordables con la infraestructura actual.

3.1 Comparativa econdémica con contratos precedentes

Existe un contrato precedente, con nimero 7714000450, correspondiente a la licitacién
6011400261, con las siguientes caracteristicas:

Fue realizado a contratista Unico con la empresa Indra.

En él se incluyd la modificacion de 371 maquinas de venta fabricadas por INDRA,
para instalar dos dispensadores de tarjetas en cada una de ellas. Por tanto, se
adquirieron 742 dispensadores de tarjetas.

El precio del contrato, IVA incluido, fue de 2.514.690,48 €. Por tanto, la unidad
de trabajo, con el mismo alcance que la del actual contrato, se establecié en
6.778,14 £.

Comparando el importe de la unidad de trabajo del anterior contrato con el actual:

TOTAL DE
CONCEPTO IMI;(:I:_TRIEAI;ZJCD)AD UNIDADES DE
TRABAJO
Contrato afio 2014 6.778,14 € 371
Pliego aiio 2019 8.811,40 € 33

Se puede ver como el importe de la unidad de trabajo de la presente licitacion es
alrededor de un 30% superior al de la del contrato precedente. Esto es asi por los

siguientes motivos:

El incremento de precios debido a la inflacién acumulada en el periodo 2014-
2018 ha sido de un 4%.

Costes directos. La oferta presentada recientemente por INDRA a Metro de
Madrid esta valorada bajo la hipdtesis de suministro de 30-35 unidades en una
Unica entrega, sin embargo, la oferta 6011400261 se calculd para un suministro
de 371 wunidades. Esta diferencia permitié tener acceso a precios
sustancialmente mas competitivos, implicando un impacto en el precio unitario
del 21%.

Costes indirectos. Puesto que la oferta actual se ha valorado bajo la hipétesis del
suministro de una cantidad considerablemente inferior, la dilucion de los costes
indirectos (gestion de contrato, gestion de oferta, avales...) es muy inferior,
provocando una subida unitaria del 5%.
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4 INFORMACION PRESUPUESTARIA

PRESUPUESTO DE INVERSION

ANO 2019 2020
IMPORTE
150.000 € 248.451,51€
PERMITIDO
CENTRO.ACCION 18.193 18.193
PEP H1745 H1745
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