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CONTESTACIÓN A CONSULTAS DE LA LICITACIÓN 
6011900135 – SUMINISTRO DE BATERÍAS PARA PLANTAS 
DE ENERGÍA DE METRO DE MADRID 

 

Consulta 1: 

En el documento de condiciones particulares en el Anexo I (y posterior en el documento de 
aclaraciones) se menciona: que la cantidad de servicios solicitados son 58, esta cantidad de 
servicios hace referencia a la cantidad de instalaciones requeridas. Si este es el caso nos 
pueden confirmar si los 58 servicios se encuentran en ubicaciones distintas. Al estar la tabla 
agrupada por CAE y CAT, no nos es del todo claro si las instalaciones son en ubicaciones 
distintas o las 58 están referidas a dos puntos. (En el centro administrativo de 
telecomunicaciones y en el centro administrativo d equipos). 

Respuesta 1: 

En relación a su consulta, informarles de que los 58 servicios se ubicarían en cualquiera de las 
302 estaciones de la red de Metro de Madrid, y dentro de las estaciones, en algunos de sus 
cuartos CAT o CAE que dispone, teniendo en cuenta que en algunas estaciones se dispone de 
varios cuartos, con un total aproximadamente de 550 emplazamientos, que están distribuidos 
por toda la red de Metro. 

 

Consulta 2: 

Adicional, en el documento de condiciones técnicas en el numeral 5 se menciona: La 
sustitución de las baterías se llevará a cabo según pedido emitido desde COMMIT a través del 
sistema SAP, cuando se detecte una avería. Esto quiere decir, que las sustituciones de las 
instalaciones (58 servicios) no se realizarán de manera simultánea, si no bajo solicitudes 
puntuales. Es correcto? 

Respuesta 2: 

En relación a su consulta, informarles de que las instalaciones de las baterías se realizarán según 
se produzcan las averías, es decir, no todas a la vez, sino una a una según se requiera, y la 
cantidad de 58 servicios es el máximo de servicios que podrían requerirse. 
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Consulta 3: 

Por último, Se específica que se trabajará en modo ??best effort?, con un tiempo típico de 
suministro de UNA (1) SEMANA. En caso de que el contratista estime que dicho período va a 
ser rebasado, deberá hacer llegar al Director de METRO la correspondiente justificación. En 
este plazo de una semana también deberá ejecutarse la instalación? 

Respuesta 3: 

En relación a su consulta, informarles de que el plazo de una semana corresponde desde que se 
emite la solicitud de servicio por avería, hasta que están cambiadas las baterías. 

 

 

En Madrid, a 12 de abril de 2019. 
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