Canal de Isabel I, Sociedad Andnima, M.P. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Seccién 8, Hoja M-534929. Inscripcién 12, Denominacién en inscripcion 126, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid.

Canal
de Isabel |

INFORME DE NECESIDAD E IDONEIDAD

SUMINISTRO PARA LA SUSCRIPCION, MANTENIMIENTO Y
SOPORTE TECNICO DEL PORTAL ELECTRONICO DE
GESTION DE PROCESOS SELECTIVOS CEGOS PARA CANAL
DE ISABEL I, S.A., M.P.

EXPEDIENTE N.2: 125/2024

Area: Planificacién y Control

Santa Engracia, 125. 28003 Madrid
www.canaldeisabelsegunda.es

AENOR AENOR

o ey




Canal de Isabel I, Sociedad Anénima, M.P. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Seccién 8, Hoja M-534929. Inscripcién 12, Denominacién en inscripcion 126, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid.

Canal</

de |Sa be| || Informe de Necesidad e Idoneidad

Expediente N2: 125/2024

1.

OBJETO DEL CONTRATO

A. TIPO DE CONTRATO:

L] CONTRATO DE OBRAS
Xl CONTRATO DE SUMINISTROS
L] CONTRATO DE SERVICIOS

El presente contrato tiene caracter mixto toda vez que comprende prestaciones de dos contratos: el
suministro de suscripcion de licencias y los servicios de mantenimiento y soporte de las mismas. La
prestacion principal del contrato es la de suministro.

OBJETO DEL CONTRATO:

El objeto del contrato es el suministro de la suscripcién del software como servicio SaaS consistente
en un portal electrénico de gestion de procesos selectivos CEGOS para Canal de Isabel I, S.A., M.P.,
tanto de las funcionalidades estandar como de las especificas configuradas para su adaptacién en
Canal de Isabel II, S.A., M.P. con el correspondiente soporte técnico en relacién con dicha plataforma
tecnoldgica. Esta plataforma es utilizada para recepcion y gestidn de las candidaturas vinculadas a los
distintos procesos selectivos.

En el Pliego de Prescripciones Técnicas se describen las consideraciones de tipo sociales, ambientales
y de innovacién que se han tenido en cuenta para configurar las prestaciones objeto del contrato.

DIVISION EN LOTES:

X NO
I si

Canal de Isabel Il, S.A, M.P. no ha dividido el objeto del contrato en lotes debido a que la realizacién
independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del contrato dificultaria la
correcta ejecucion del mismo desde el punto de vista técnico, debido a que dichas prestaciones
forman parte de un Unico servicio global. En este sentido, el suministro el mantenimiento y el soporte
técnico lo proporciona la Unica empresa a invitar que es la fabricante del software y dispone de la
exclusividad del mismo.

PLAZO DE DURACION O DE EJECUCION

El plazo de duracién inicial de las prestaciones objeto del Contrato serd de UN (1) ANO, a contar desde el
09 de septiembre de 2024.

No obstante lo anterior, Canal de Isabel II, S.A, M.P. se reserva el derecho a prorrogar el contrato por UN
ANO adicional, siendo el plazo de duracién total del contrato, prorroga incluida, de DOS (2) ANOS (1+1
afios).
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3. MEMORIA ECONOMICA

A. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (PBL)

BASE IVA TOTAL

PBL 21.140,00 4.439,40 25.579,40

B. AMBITO DE APLICACION

El contrato aplica a Canal de Isabel II, S.A., M.P.

El alcance del contrato no incluye suministros para empresas del Grupo.

C. PARTIDA PRESUPUESTARIA

Gasto:
CEGE CUENTA POSICION ORDEN
U166000 621200 G/621200/000003 62008504

Linea Estratégica:

* | Descripcion Linea Estratégica * | Descripcion Linea Estratégica

O] LEO1: Asegurar garantia de Suministro ] LEO7: Transparencia, buen gobierno y compromiso
O] LEO2: Garantizar calidad agua de consumo [] | LEO8: Talento, compromiso y salud profesionales
LEO3: Fortalecer continuidad de servicio [] | LEOS: Liderar innovaciény desarrollo

O LEO4: Calidad ambiental y eficiencia energética. [ | LE10: Sostenibilidad y eficiencia en la gestion

O LEO5: Cooperacidon con municipios de Madrid [ | N/A: No Aplica

0 LEO6: Compromiso y cercania con usuario

D. ESTIMACION DE DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA POR ANUALIDADES

D.1 DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO INICIAL:

ANO GASTO INVERSION TOTAL (s/IVA)
2024 21.140,00 0 21.140,00
TOTAL (S/ IVA) 21.140,00 0,00 21.140,00
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D.2 DISTRIBUCION DE LAS PRORROGAS:

ANO GASTO INVERSION TOTAL (s/IVA)
2025 21.140,00 0 0,00
TOTAL (S/ IVA) 21.140,00 0,00 21.140,00
E. ¢ESTE CONTRATO ES SUSTITUCION DE UNO YA EXISTENTE?
XISl Los datos comparativos figuran en el anexo a este documento.
] NO
SI HA RESPONDIDO Si, INDICAR CUAL/CUALES SON LOS CONTRATOS SUSTITUIDOS:
2024_EXP_000004159—- Contrato para la suscripcién, mantenimiento y soporte técnico del portal elec-
trénico de gestion de procesos selectivos CEGOS para Canal de Isabel II, S.A.
Cabe poner de manifiesto que se tramité el expediente 42/2024 el cual ha resultado desierto toda vez
que la oferta econdmica presentada por el licitador invitado a dicho procedimiento contenia un error
insubsanable. Por ello, se incoa el presente procedimiento en los mismos términos que el mencionado
42/2024.
F. ¢SE ENCUENTRA INCLUIDO EN LA PLANIFICACION PLURIANUAL VIGENTE?
[J SI Cédigo asignado:
X NO
4, MEMORIA JUSTIFICATIVA
A. NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

A.1: NECESIDADES QUE SATISFACER:

Desde el afio 2018, el Area de Organizacidn y Seleccién utiliza el software JOB POOL para la gestién
de los procesos selectivos en Turno Libre. Este software, contratado como un SaaS es fundamental
en la administracion eficiente de los procesos, incluyendo la gestion de candidaturas, publicacion de
listados y el tratamiento de informacidon de manera estructurada.

A.2: IDONEIDAD DE LA PROPUESTA PLANTEADA:

La necesidad de la suscripcién de los servicios de JOB POOL reside en la urgencia de garantizar la
continuidad de las operaciones del Area de Organizacidn y Seleccidn. La interrupcién del servicio con-
llevaria la paralizacién de los procesos selectivos de turno libre, afectando directamente a uno de los
objetivos estratégicos establecidos por Canal de Isabel II, S.A., M.P; la reduccién de la temporalidad
mediante la incorporacion de trabajadores/as indefinidos/as, llegando a generar, incluso, un impacto
significativo en las necesidades de personal estructural en la organizacién dada la restriccion de la
contratacion temporal.
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B.

Cabe destacar, que, en la actualidad, tenemos identificada la cobertura de plazas vacantes en diversas
areas de la organizacién. Los procesos, de forma natural, van pasando por los distintos turnos (tras-
lado y promocién), hasta que desembocan en el turno libre, cuya publicidad y gestién se realiza a
través de esta plataforma.

En relacion con lo anterior, la plataforma de gestion de procesos selectivos es la herramienta de difu-
sién de los distintos procesos de libre concurrencia a los ciudadanos y su continuidad garantiza el
cumplimiento de uno de los principales principios rectores del acceso al empleo publico (art. 55.2 del
EBEP): la publicidad.

Durante el afio 2023, se finalizaron 47 procesos con tramites de incorporacidon de mas de 250 perso-
nas, cuya documentacidn se encuentra almacenada en el portal.

Actualmente, hay 8 procesos con alguna fase activa en el portal, sumando un total de 1.312 candida-
turas. Algunos de estos procesos son procedimientos de concurso, generando un promedio de 10-12
documentos por candidato, con la posibilidad de documentos adicionales en el periodo de reclama-
ciones.

La plataforma JOB POOL ha sido esencial para la tramitacion eficiente de estos y otros procesos, per-
mitiendo la gestion de 193 procesos en total, con 9.951 candidaturas y aproximadamente 99.510
documentos asociados a estas candidaturas (teniendo de media unos 10 documentos por candida-
tura).

Se estima que, de los 37 procesos que tenemos actualmente en marcha en el turno de traslado y
promocién, al menos, un 50% de ellos se termine publicando en el turno libre, con el consecuente
uso necesario de la plataforma.

Actualmente, el portal nos facilita la trazabilidad de los procesos, de los candidatos, las candidaturas,
las publicaciones, las fechas activas en cada fase de los procesos, las reclamaciones y consultas reci-
bidas, etc.; siendo esta trazabilidad vital para cumplir con la transparencia y publicidad que se nos
exige al tratarse de una empresa publica.

En sintesis, la interrupcién del servicio tendria un impacto directo en la capacidad del Area de Orga-
nizacién y Seleccion para cumplir con los objetivos estratégicos establecidos por Canal de Isabel I,

S.A., M.P. y, por tanto, la continuidad de estos servicios es indispensable para garantizar la trazabili-
dad y eficiencia en la gestidn de los procesos selectivos.

A.3: JUSTIFICACION DE LA INSUFICIENCIA DE MEDIOS (PARA CONTRATOS DE SERVICIOS):

No aplica

JUSTIFICACION DE LOS VALORES ECONOMICOS

El presupuesto se ha obtenido de acuerdo con los precios de mercado del software objeto del contrato.

El desglose del presupuesto es el siguiente:

Costes directos: 100%
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- Suscripcién, mantenimiento y soporte técnico del portal electrénico de gestidn de procesos
selectivos Job Pool de Cegos — 70,48%
- Bolsa de horas soporte técnico avanzado (60 horas) — 29,52%

Costes indirectos y otros eventuales: No existen

Este contrato se realiza de forma continuada en el tiempo. El contrato anterior fue el
2024_EXP_000004159, adjudicandose por un importe de 4362,00 euros para el plazo de duracién de 5
meses (el importe calculado para una anualidad es 10.468,80 euros). Este contrato tiene importe de
21.140,00 euros, lo que supone un 201,93% respecto al adjudicado del contrato anterior. El importe total
del contrato se ha visto incrementado debido a:

- el incremento de la funcionalidad de la plataforma Job Pool
- la variacion alcista de los precios de mercado desde la anterior suscripcion.

- la incorporacién de una bolsa de horas para el soporte técnico avanzado (60horas), que supone un
29,52% del total del contrato.

Se ha incorporado al contrato la bolsa de horas de soporte técnico avanzado debido a que, durante la
vigencia del contrato. los procedimientos vinculados a los procesos selectivos (fases, puntuaciones de
cada una de ellas, documentacién a aportar, procedimiento de reclamacidn, etc.) son susceptibles de cam-
bio y/o modificaciones sustanciales que conllevan una nueva adaptacién del software. Alguno de estos
cambios puede ser de aplicacién inminente, por lo que es necesario contar con una bolsa de horas de
soporte técnico del software que dé respuesta a esta necesidad.

5. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

[ ABIERTO (en cualquiera de sus modalidades: ordinario, simplificado...)

NEGOCIADO

[0 CONTRATACION BASADA EN ACUERDO MARCO (AM)

[l CONTRATACION ESPECIFICA DERIVADA DE SISTEMA DINAMICO DE ADQUISICION
(SDA)

EN EL CASO DE PROCEDIMIENTO NEGOCIADO, INDICAR EL SUPUESTO QUE CORRESPONDA:

DERECHOS EXCLUSIVOS
] RAZONES TECNICAS

(] DESIERTO ANTERIOR
] URGENCIA

] OTROS

TEA-CEGOS, S.A, es el fabricante del software y es la Unica autorizada para comercializar el software como
servicio Job Pool.

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriormente referidas, en virtud de lo dispuesto en el articulo
168.a.22) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP) se propone tramitar el
procedimiento a través de un procedimiento negociado sin publicidad no armonizado por razones de
exclusividad.
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No es posible tramitar la licitacion dentro del SDA 25/2022 al tratarse de un procedimiento negociado por
razones de exclusividad en el que la Unica empresa autorizada para comercializarlo no se encuentra dentro de
este SDA.

Firmado electronicamente por: Jesus Plaza Rubio
En la fecha y hora 31.07.2024 14:05:11 CEST

JEFE AREA DE PLANIFICACION Y CONTROL

Firmado electronicamente por: RAFAEL EGIDO
BLANDEZ .
Por delegaciA®n de Angel Rodriguez Garcia

SUBDIRECTOR DE SISTEMAS INFORMATICOS

Firmado electronicamente por: Angel Rodriguez
Garcia N . )
Por delegaciA®n de JUAN SANCHEZ GARCIA

DIRECTOR DE INNOVACION E INGENIERIA
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