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CONSEJERÍA DE DIGITALIZACIÓN

Exp.: A/SER-027397/2024
Unidad administrativa:
DIVISIÓN DE CONTRATACIÓN

Digitalización no dispone de los recursos especializados necesarios para la realización de las 
actividades objeto del presente contrato, ni cuenta con los perfiles cualificados que requiere el 
funcionamiento de la Oficina Técnica de IA.

Dada la necesidad justificada de contar con este servicio y atendiendo al hecho de que no se dispone 
de medios propios para llevarlo a cabo, se considera imprescindible recurrir a la contratación de este 
servicio para que sea ejecutado por medios ajenos especializados

Respecto de la justificación de la necesidad del contrato, en la memoria de la Subdirección General de 
Análisis y Organización de esta Secretaría antes referida que tiene a estos efectos la naturaleza del 
Informe al que se refiere el art 73 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba 
el Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Públicas, se detallan las 
circunstancias que concurren en el presente expediente y que justifican la necesidad de su contratación 
en estos términos:

La Estrategia de Digitalización de la Comunidad de Madrid 2023-2026 (EDCM 2023-26) es una 
iniciativa del gobierno regional para impulsar la transformación digital y mejorar la competitividad, 
eficiencia y bienestar de la sociedad en su conjunto. Esta estrategia ha sido elaborada con aportaciones 
y sugerencias de todas las consejerías y de los ciudadanos, a través de un trámite de participación 
ciudadana. Su objetivo es adaptar la sociedad al cambio tecnológico y aprovechar las oportunidades 
que ofrecen las nuevas tecnologías, mejorando el bienestar de la población y la productividad 
empresarial de la región.

Para ello, se han establecido en la EDCM 2023-26 una serie de medidas que están articuladas en torno 
a objetivos y ejes estratégicos específicos. El despliegue de la Estrategia de Digitalización de la 
Comunidad de Madrid se articula sobre 10 ejes estratégicos, cada uno de los cuales contiene medidas 
concretas de actuación

procesar y ofrecer servicios inteligentes dirigidos a satisfacer las necesidades de la ciudadanía, y 
además potenciar el uso de los datos para la toma de decisiones bien informadas y la generación de 
nuevos modelos de negocio data-driven.

En este sentido, se hace necesario diseñar una estrategia en materia de inteligencia artificial y otras 
tecnologías habilitadoras para la transformación digital de la Administración, así como la coordinación, 
ejecución y seguimiento del desarrollo de estos proyectos en la Comunidad de Madrid, incluido el 
análisis, diseño, desarrollo, implantación tecnológica, mantenimiento y evolución de los sistemas y 
soluciones tecnológicas de análisis de datos, gobierno del dato, cuadros de mando, datos masivos o 
«big data», inteligencia de datos, generación y gestión de conocimiento.

La Consejería de Digitalización, de acuerdo con el Decreto 261/2023, de 29 de noviembre, del Consejo 
de Gobierno, por el que se establece la estructura orgánica de la Consejería de Digitalización, es el 
órgano competente en la Comunidad de Madrid para realizar la propuesta y ejecución de las políticas 
del Gobierno en materia de digitalización y transformación digital, así como la coordinación de las 
competencias en materia de digitalización de las consejerías de la Comunidad de Madrid.

Asimismo, el decreto citado atribuye a la Consejería de Digitalización la dirección, coordinación, 
seguimiento y control de los proyectos de administración digital que se desarrollen en la Comunidad de 
Madrid.
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Como primer paso en esta dirección de profundización y conocimiento en inteligencia artificial, se ha 
aprobado la Orden 60/2024, de 10 de mayo, de la Consejería de Digitalización, por la que se crea y 
regula la Oficina Técnica de Impulso de la Inteligencia Artificial en la Administración de la Comunidad 
de Madrid (en adelante, Oficina Técnica de IA).

De acuerdo con esta orden la Oficina Técnica de IA es un grupo de trabajo para el análisis, impulso e 
implantación de la inteligencia artificial en la Comunidad de Madrid y tiene como finalidad centralizar los 
procesos de impulso, estudio, análisis y potenciación relacionados con la inteligencia artificial. Su 
objetivo es ayudar a definir la estrategia de inteligencia artificial, establecer las mejores prácticas y una 
sólida gobernanza en toda la administración, reduciendo los riesgos asociados con la dispersión de 
estos procesos entre distintos equipos.

Mediante la creación de la Oficina Técnica de IA se iniciarán los trabajos previos a la aprobación la 
Estrategia de Inteligencia Artificial de la Comunidad de Madrid

Por lo que respecta a los motivos de la tramitación urgente del expediente, se ha publicado en el BOCM 
del día 14 de mayo de 2024 la Orden 60/2024, de 10 de mayo, de la Consejería de Digitalización, por 
la que se crea y regula la Oficina Técnica de Impulso de la Inteligencia Artificial en la Administración de 
la Comunidad de Madrid. Para la puesta en funcionamiento de esta Oficina Técnica es necesario contar 
inmediatamente con el asesoramiento y la asistencia técnica que hagan posible el ejercicio de las 
funciones que se han atribuido a dicha oficina, dada la ya justificada insuficiencia de medios.

Por otra parte, ante la inminente publicación del Reglamento europeo de IA, es imprescindible que la 
Comunidad de Madrid se prepare adecuadamente para conseguir los objetivos a que obliga la 
regulación del reglamento, de una manera pautada y progresiva, de tal manera que cuando sus 
disposiciones sean de plena aplicación, las instituciones públicas puedan dar una respuesta rápida y 
adecuada a los retos que implica la evolución acelerada de la inteligencia artificial en nuestra sociedad.
Sirva como ejemplo que, aunque todavía no se ha publicado el Reglamento europeo de Inteligencia 
Artificial, recientemente se ha aprobado la Decisión de la Comisión, de 24 de enero de 2024, por la que 
se crea la Oficina Europea de Inteligencia Artificial (DOUE de 14 de febrero de 2024). En el preámbulo 

aplicación del próximo Reglamento por el que se establecen normas armonizadas en materia de 
inteligencia artificial, la presente Decisión debe entrar en vigor con carácter de urgencia antes de la 
adopción de dicho Reglamento, después de que los colegisladores alcanzaran un acuerdo político el 8 
de diciembre de 2023.

Por último, el Consejo Europeo ha adoptado definitivamente el 21 mayo pasado el texto del Reglamento 
europeo de IA, cuyo texto aún no se ha publicado en los diarios oficiales.

Por lo tanto, y con el objeto de dar cumplimiento a los preceptos citados y con el fin de poder adjudicar 
este contrato mediante el procedimiento abierto, con multiplicidad de criterios, se hace necesaria la 
tramitación correspondiente expediente de contratación.

En Madrid, a fecha de la firma
EL CONSEJERO DE DIGITALIZACIÓN

P.D. Orden 47/2024, de 1 de abril (BOCM 16/04/2024)
LA SECRETARIA GENERAL TÉCNICA
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