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1 I

1.1 DEFINICIONES

SIGC:
Son aquellas intervenciones basadas en las superficies o los animales, cuyos importes 

unidad 
de ganado mayor.
Se incluyen las siguientes intervenciones de desarrollo Rural:

-
-
- Zonas con desventajas especificas resultantes de determinados requisitos
- obligatorios.

en SGA (Sistema de Ges
SGA
por el que se gestiona las ayudas PAC, tanto las intervenciones en forma de pagos directos 

trol (SIGC). Definiciones 
establecidas en Real Decreto 1048/2022.

solicitud de par y acorde con 
lo regulado en 2025 por la ORDEN 127/2025, de 31
Ambiente, Agricultura e Interior, por la q

solicitudes de pago de las intervenciones para el desarrollo rural asimiladas al sistema 

FEADER:
AGE:
DAF

1.2 ANTECEDENTES

PE PAC 2023-2027, por lo que durante 2025 deben tramitarse todas las ayudas 
agroambientales de las nuevas convocatorias del PEPAC 2023-2027 y elaborar las Bases 
Reguladoras de una nueva ayuda para 2025.
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FEADER SIGC precisa reforzar sus recursos 

agroambientales con normativa PEPAC 2023-
las zonas con limitaciones 

naturales, mantenimiento del cultivo del olivar tradicional, bienestar animal en el sector del 
vacuno de leche, apicultura para la biodiversidad ).

Por otra parte, es necesario continuar con la implantac

SGA del MAPA se ha implantado ya en varias 

en cuenta ya que hay que ext -
2027.

que obligan a cumplir unos plazos restrictivos, en los que debe acometerse todo el 
procedimiento administrativo que conllevan para poder pagarlas en el plazo estipulado por 

con los plazos establecidos.
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2 DESCRIPCI

2.1 OBJETO

El objeto del presente encargo es dar soporte
la

FEADER pertenecientes a la Direc de 
la Medio Ambiente, Agricultura e interior de la Comunidad de Madrid.
2024 supuso la fecha de 
(PEPAC) 2023-2027 y exige una considerable carga de trabajo adicional al ser preciso 
gestionar las ayudas agroambientales de las nuevas convocatorias del PEPAC 2023-2027 
ya convocadas. o de manuales de procedimiento y 
estudio de recursos presentados.
2.2 DETALLE DE LOS TRABAJOS

El trabajo a desarrollar en el presente encargo se relaciona
APOYO EN LA DE DE AYUDAS

de nuevas 
convocatorias anuales y plurianuales de 
ayuda FEADER SIGC encuadradas en el PEPAC 2023-2027, al apoyo en la

de expedientes correspondientes a las convocatorias de las
.

El apoyo apoyo en el estudio de las solicitudes 
presentadas identifican los beneficiarios de las ayudas,
archivarla y subirla en su caso a SGA comunicar cualquier 
incidencia en este sentido al T

requerimientos en 
base al modelo preestablecido por el AREA. P tareas relacionados 

s de ayuda por SGA, como parametrizar documentos, pasar 
procesos de controles administrativos ya establecidos por ayuda por el AREA 
y estudiar los que salen por SGA para cada uno de los expedientes 
individuales. T para extraer datos 

de las ayudas.  E los 
resultados ticas. Igualmente dan apoyo en la 
r plantillas que sean necesarias 
para la tramitaci ayudas e de documentos 
elaborados por el .

2.3 REQUERIMIENTOS T
El personal de apoyo que se necesita debe tener elacionada con las 

, y
a ser posible, de ayudas y del procedimiento administrativo
como de la PAC. de titulado medio en 

estudios similares que pueden ser valorados, 
con experiencia de uno a .
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2.3.1 SEGURIDAD

e en remoto a la base de datos de la 
los 

expedientes.

manejen atendiendo a los requisitos establecidos con anterioridad por los servicios 

2.4 CONDICIONES DE LA P SERVICIO

del servicio objeto del presente encargo
cta en el ejercicio de las potestades 

legal preceptivo, las de contr -financiera y 

2.4.1 MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES

TRAGSATEC apo s
los servicios objeto del presente encargo.

jeto del presente encargo

inferior al 50 % del importe total del Servicio, en cumplimiento de lo establecido 
32.7.b) de la LCSP y en 14 del Real Decreto 69/2019, de 15 de febrero (BOE de 

Agraria, S.A., S.M.E.,M.P.
S.M.E., M.P. (TRAGSATEC).
Asimismo, TRAGSATEC se compromete a vigilar el cumplimiento de la normativa sobre 

Laborales, Ley 54/2003 de 12 de diciembre, de reforma del marco normati

TRAGSA.

3
descritas, dando soporte t a la de ayudas
agroambientales incluidas en el anexo territorial de la Comunidad de Madrid del Plan 

-2027.
El personal seleccionado por TRAGSATEC e encargo

exclusivamente por el coordinador 
designado por TRAGSATEC (Jefe de proyecto).

encargo, teniendo un nivel 

TRAGSATEC
as funciones que les encomiende su coordinador.
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Los trabajos desarrollados por este personal en las dependencias de la
Comunidad de Madrid, pudiendo asistir a las dependencias para las reuniones de trabajo 
que sean necesarias.

2.4.2 DE CONFIDENCIALIDAD Y DE DATOS

nto Europeo 

cualquier otra normativa que pueda sustituir, modificar o complementar a la mencionada en 

encargo. 

vigencia del presente encargo y una vez terminado este. En particular, las partes se 
comprometen a respetar el deber de confidencialidad, y las limitaciones en su caso 

abril, de Transparencia y de Participac
El tratamiento de los datos del presente encargo queda sometido a la normativa 

en el Anexo I.
2.4.3 D .

(DAF) de la 
Medio 

Ambiente, Agricultura e Interior Ayudas FEADER SIGC en caso de 
que el Jefe de la DAF lo delegara.

2.4.4 C DEL ENCARGO

al am

a favor 
de TRAGSATEC.

2.4.5 PUBLICIDAD Y TRANSPARENCIA
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Independientemente de lo 
TRAGSATEC, en el caso 

documentalmente

Procedimiento de li

2.4.6 F ABONO DE LOS TRABAJOS

El importe de los trabajos ejecutados 
una vez cumplido el plazo de . Para ello, y conforme a lo establecido en la 

Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014,  y 

el Real Decreto 69/2019, de 15 de 
febrero (BOE de 26/02/2019)

S.M.E., M.P. (TRAGSA) y de su
Agrarios, S.A., S.M.E., M.P (TRAGSATEC)
c trabajos, el documento correspondiente que acred
los mismos.

2.5 SISTEMA DE E J PLAZO  

TRAGSATEC (en primer 
lugar,

encomienden su 
coordinador. 
Ante la necesidad de ejecutar las actividades descritas anteriormente, y en aras de que se 

necesario encargar a la empresa TRAGSATEC, C.I.F -79365821 la 
trabajos descritos.

de 8 de noviembre, de Contratos del que se transponen al 
ropeo y del Consejo 

2014/23/UE, de 26 de febrero de 2014, y que reconoce a TRAGSA y sus filiales como medio 
al Decreto 69/2019, de 

15 de febrero (BOE de 26/02/2019)

Servicios Agrarios, S.A., S.M.E., M.P.(TRAGSATECE). En virtud de las citadas normas, 
TRAGSATEC puede realizar los trabajos descritos en el presente pliego de condiciones. 
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a partir del 26 de marzo de 2025 o en
del encargo, si esta fecha es posterior, y finalizar n 12

su inicio salvo 

por la autorida

2.6 PRESUPUESTO 

,

a el Acuerdo 

publica el
se aprueban las Tarifas 2024 aplicables a las actuaciones a realizar por TRAGSA y 
TRAGSATEC para aquellas entidades respecto de las cuales tenga 

ujetas a impuestos.

Desglose del presupuesto:
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PROGRAMA DE TRABAJO

CIENTO 
TREINTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y TRES CON TREINTA 
CENTIMOS DE EURO (134.343,30
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Madrid a fecha de firma

Ayudas FEADER

Fdo. Dulce Miguel Serrano
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ANEXO I:

ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

condiciones 

Primera
Responsable y encargado del tratamiento

de Responsable del tratamiento

establecido 
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la de las personas

en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre deestos
datos (en adelante, RGPD), como en el 33 de la Ley 3/2018,de 5 de 

digitales, y en
el resto de normativa vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de personal en el marco de este encargo, se
realiza con el fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se como
una o de datos.

Segunda
Definiciones

conforme
a las definiciones establecidas en el 4 del RGPD.

Tercera
Objeto del encargo de tratamiento

del tratamiento, 
para tratar por cuenta de la
Responsable del tratamiento, los datos de personal necesarios para desarrollar
en con la Comunidad de

FEADER DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

cualquier otro que requiera el objeto del
encargo que se realiza. 
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Cuarta
de la afectada

el 
describe a 
Rural FEADER SIGC) declarada en el Registro de Actividades de Tratamiento 13 (Solicitud 

) 

Interesados: solicitantes de ayudas de las intervenciones de Desarrollo Rural asimiladas

Datos personales del trata

Quinta

periodo de vigencia del encargo autorizado, sin perjuicio de las obligaciones que, conforme 
al clausulado del presente acuerdo de encargo hayan de de dicho

Sexta
Deber de confidencialidad

El Encargado del tratamiento se obliga a sobre la
clasificada como confidencial facilitada por el Responsable del Tratamiento a

efectos de dar cumplimiento al objeto del encargo.

la de confidencial toda la susceptible deser 
revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o intangible, 

intercambiada
como consecuencia de este encargo, en especial la y datospersonales a los que
el Encargado haya accedido o acceda durante su

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto ala 
presente encargo durante la 

Utilizar de forma reservada.

motivada en los establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la y buen gobierno y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de de la Comunidad de Madrid.

escrita de las partes y en los de tal
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Se el acceso a la a sus empleados y colaboradores, salvo 
en la medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento
de sus tareas acordadas.

de este encargo.

Cumplir con todos los fijados en el presente acuerdo y muy
especialmente aquellos relativos a las sobre confidencialidad,

persona que no sea empleado o subcontratado.

Las partes responsables ante el incumplimiento de esta ya sea por sus
empleados, voluntarios, subencargados, etc.

con 
incurriendo 

en caso contrario en vigente.

confidencial y a los datos personales del Responsable, respeten la confidencialidad dela 

circunscritas estas obligacione
externo de la misma. Por tanto, el Encargado cuantas advertencias y
cuantos documentos sean necesarios con dichas personas, con el fin de asegurar el 
cumplimiento de estas obligaci medidas de 
seguridad correspondientes, incluidas las que consten en los documentosde seguridad de 
las dependencias de la Comunidad de Madrid en las que, en su caso, hubieran de 
desarrollar su trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado del personal/personas 
autorizadas para tratar los datos personales, que en todo momento a
del Responsable.

La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales
oportunas en caso de que, bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos
compromisos.

del
cumplimiento de las obligaciones anteriormente

Obligaciones del encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento asume, junto al resto de las contenidas en el presente
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acuerdo, las siguientes obligaciones:

- Acceder, utilizar y destinar los datos personales objeto de tratamiento, o los que 
recoja para su para la finalidad objeto de este encargo. En
caso utilizar los datos para fines propios.

- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable del tratamiento 
conforme al contenido de este encargo y a, en su caso, las instrucciones que le 
pueda especificar en concreto. Si el Encargado considera que alguna de las 
instrucciones recibidas infringe el RGPD, la LOPDGDD o cualquier otra

en materia de de datos de la Europeao de los Estados
miembros, al Responsable.

- los 
que se 

del inicio 
de la recogida de los datos.

-
datos a otra finalidad distinta del cumplimiento del objeto del encargo, los
comunique o los utilice incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la
normativa vigente, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.

-

conocerlos para el desarrollo y correcto cumplimiento del objeto del encargo 
autorizado.

-
personal responsabilidad del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por

previa 
del Responsable, que constar, en todo caso, por escrito.

- A estos efectos, el Encargado comunicar los datos a otros Encargados del 
tratamiento del mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho

de forma previa y por
escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos concretos a
comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la

- Tratar los datos personales dentro del Espacio Europeo u otro espacio
considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no

fuera de este espacio ni directamente ni a de subencargado/s-
autorizado/s conforme a lo establecido en el encargo o documentos
convencionales que pudieran adicionarse o complementar al mismo, salvo que 

Estado miembro que
le

En el caso de que por causa de Derecho 
Encargado se vea obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de
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datos, por escrito al Responsable de esa exigencia legal, con
suficiente a efectuar el tratamiento, y el cumplimiento de

cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al Responsable del

de
- 32 del

RGPD y en el Real Decreto vigente por el que se regula el Esquema Nacional de
Seguridad (ENS), que garanticen la seguridad de los datos de personal

acceso no 
de los datos de
la humana o del

- Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del encargo, la en 
tratar

datos personales.

- En caso de estar obligado a ello por el 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD,
las

de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable,
que contenga la exigida por el 30.2 del RGPD.

- Asistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del
tratamiento, a de medidas y organizativas apropiadas, para que

dispuestos en la 
garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los 32 a

a
del Encargado.

- Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia
de medidas de seguridad, y/o de brechas (logradas e
intentadas) de medidas de seguridad a las autoridades competentes o los
interesados, y colaborar en la a

autoridades competentes cuando proceda, teniendo en cuenta la naturaleza del
conformidad con las

disposiciones contenidas en la del presente acuerdo.

- Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de

de ejemplo, certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados 
requerimiento 

del
Responsable toda informa certificaciones y realizadas en cada
momento. Igualmente, al Responsable cuantos datos o 

inspecciones que 
realice en cualquier momento el propio Responsable del tratamiento u otro auditor
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autorizado por este.

- 34 
su 

como cumplir con el restode
requerimientos establecidos en los 37 a 39 del RGPD y 35 a 37 de la
LOPDGDD. En los mismos se en caso de que la
haya sido voluntaria.

Asimismo, el Encargado de comunicar la identidad y datos de contacto de
la(s) persona(s) designada(s) por el mismo como su/s representante(s)a
efectos de de los Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento 

vertientes
legales/formales y en las de seguridad.

- Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado
del tratamiento con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra

o complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Octava
Obligaciones del responsable del tratamiento

El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:

responsable del tratamiento encargo
en nada alteran ni sustituyen las obligaciones y responsabilidades que sean
atribuibles al Responsable del Tratamiento como tal.

datos
por parte del Encargado del Tratamiento.

Novena
Medidas de seguridad y de la seguridad

riesgos de probabilidad y
gravedad variables para los derechos y libertades de las personas el Encargadodel
tratamiento las medidas y organizativas apropiadas para garantizar un 
nivel de seguridad adecuado al riesgo, que en su caso incluya, entre otros: 

La y el cifrado de datos personales.

La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, como la
disponibilidad y
incidente o

las medidas y organizativas para garantizar la seguridad del



17

tratamiento.
Un de medidas de seguridad reconocido en normativas o
de seguridad de la

riesgos 
que presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la

conservados o 
esos datos.

e inspecciones, por parte del Responsable del tratamiento o de otro auditor
autorizado por este.

de 
datos o de otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del
encargo de referencia, el Encargado garantiza la y mantenimiento de 
cualesquiera otras medidas de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga una 

los t de este encargo.

encargo tardar 
en el plazo de 72 horas desde que se tenga constancia de la misma, juntamente con toda 

cualquier fallo en su sistema de
pueda tener, que ponga enpeligro la seguridad de los datos personales, su integridad o su
disponibilidad, como
consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros de los datos e informaciones 
obtenidos durante la
detallada al respecto,
confidencialidad, todo ello conforme a lo dispuesto en el 33.3 del RGPD.

los 
establecido 

en la normativa vigente. Y en cualquier otro conforme
a lo establecido en la normativa vigente.

Destino de los datos al finalizar el encargo

Una vez cumplido o resuelto el encargo y, en consecuencia, finalizado el encargo, el
si

procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la La debe 
utilizados

por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una copia, conlos datos 
debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la
de la
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No obstante, el Responsable del Tratamiento requerir al encargado para que, en 
lugar de las actuaciones anteriormente cumpla con la a) o b) que se 
indican a

Devolver al Encargado que designe por escrito el Responsable del tratamiento
soportes donde consten, una vez

cumplida la

equipos 
puede conservar una 

copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse
responsabilidades de la del encargo.

Destruir los datos, siempre que no exista legal que exija la
de los datos, en cuyo caso no procederse a su

Una vez debe 
entregar el certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado 
puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,mientras puedan 
derivarse responsa
segura y definitiva al extinguirse cualquier posible responsabilidad.

Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento

El Encargado dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del 

portabilidad de los datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, 
efectuada por un interesado cuyos datos hayan sido tratados por el Encargado con motivo 
del cumplimiento del encargo, a fin de que se resuelva en los plazos establecidos por la
normativa vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable hacerse con la mayor celeridad posibley
en caso del laborable siguiente al de la de la solicitud,

relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder.

acceso, y del tratamiento, portabilidad delos
datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, que reciba a
del Responsable, a la mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo

por escrito tanto la
de la solicitud, como la de la tarea encomendada.

Subencargo del tratamiento

parte del objeto de este encargo y que comporten el tratamiento de datos personales,salvo
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los servicios auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todoo
parte de los servicios encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamiento 

Responsable, con
una de 1 mes, indicando los tratamientos que se pretende subencargar e 

sus datos de 
contacto.

El subencargo llevarse a cabo si el Responsable no manifiesta su en el
plazo establecido.

del 
este 

documento para el Encargado del tratamiento y las instrucciones que dicte el Responsable
del Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de las 
siendo

plenamente responsable ante el Responsable del Tratamiento en lo referente al
cumplimiento de las obligaciones.

de 1
mes, dando al Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Decimotercera
Responsabilidad

los
datos a otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulacionesde este 
encargo, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.

Para el cumplimiento del objeto del encargo no se requiere que el Encargadoacceda a 
del Responsable del tratamiento y, en

consecuencia, no autorizado en caso alguno al acceso o tratamiento de otrodato, que 
no sean los especificados en dicho texto convencional. Si se produjera una incidencia 

incidental a esos
datos personales, el Encargado ponerlo en conocimiento del Responsable, en 

en el plazo de 72 horas.

Las 
manteniendo indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de 
ellas.
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